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數位轉型獎補助輔導方案

計劃簡介

配合行政院規劃之「雲世代產業數位轉型」政策，為鼓勵資

服業者積極發展雲端軟體服務，帶動中小微型企業客戶上雲

，由數位發展部數位產業署（以下簡稱本署）依據「數位發

展部協助產業創新活動補助獎勵及輔導辦法」（以下稱本辦

法），推動「數位雲服務研發補助計畫」（以下簡稱本計

畫），以補助方式協助資服業者轉型或研發雲服務，打造扣

合產業需求、簡易好用的數位雲服務。進而鼓勵各行各業採

購使用雲端解決方案，藉由數位加值與數據回饋，協助中小

微企業降低營運成本、提高效率及開拓新商模，迎向整體數

位轉型之目標。

有關計畫申請及後續簽約、管考等行政作業流程，由本署委

託財團法人台灣中小企業聯合輔導基金會（以下簡稱聯輔基

金會）成立「DIGITAL+數位創新補助平台計畫專案辦公室」

（以下簡稱計畫辦公室）協助推動。為配合計畫申請、審查

及管考所需，茲將應備資格、應遵循事項、相關作業規定及

資料等彙編成冊，俾利申請企業有所依循。

運用數位科技發展高齡創新服務，以「服務創新及數位

賦能」為主軸，透過數位賦能高齡照顧者或高齡者，解

決高齡者學習、社交、生活等需求，幫助高齡者維持社

會連結，並以友善直覺化操作的高齡服務體驗介面，發

展高齡服務應用，建構高齡科技共好產業生態系及完善

服務生態，加速提升高齡服務經濟，落實社會發展及產

業發展共榮。

為協助新北市製造業者善用數位科技創新發展商業模式

，新北市政府經濟發展局於111年起開辦「新北市引領數

位轉型應用計畫」（下稱本計畫）。113 年將持續提供

本計畫之新北市製造業者數位轉型諮詢輔導資源，由新

北市電腦商業同業公會執行本專案，透過遴選供應服務

商提供各類行數位轉型資源，給予製造業者優惠方案，

鼓勵本市製造業者採購及使用合適之解決方案，期以提

升本市製造業數位化程度與營運能力，以持續帶動本市

製造業者數位轉型，朝高值化、智慧運用領域深化。

因應近年行動通訊及資訊化技術的發展，加上企業面臨

勞動市場缺工風險期，臺東縣政府期盼企業投入數位轉

型，強調以"網路替代道路，數位連結市場 "的新思維。

為鼓勵臺東縣中小企業投入數位轉型，特制訂本輔導方

案，提供中小企業經費支持及諮詢輔導，並由業者先行

提案，經本計畫評選、擇優核定之每家企業輔導補助以

及獎勵。

申請資格

一、申請資格

（一）國內依法登記成立之獨資、 合夥、有限合夥事業或

公司，且申請企業之行業分類須為 J582、J62、J63。

（二）非屬銀行拒絕往來戶，且公司淨值為正值。

（三）不得為陸資投資企業。

（四）不得為本國設立及外國營利事業在臺設立之分公司。

（五）申請企業不得與 110至 113年「雲世代產業數位轉

型」等相關補助計畫重複獲補助

二、補助範疇

(一)補助標的

1. 於公有雲上開發各產業領域數位轉型需要的SaaS服務或

PaaS+SaaS服務。

2. SaaS（Software as a Service）服務係指軟體僅需通過

網路，不須經過傳統的安裝步驟即可使用，使用者通常經由

網頁瀏覽器來存取服務。

3. PaaS（Platform as a Service）指提供中介軟體、開發

工具、商業智慧BI服務、資料庫管理系統等服務的業者，用

來支援資服業者加快SaaS應用服務的建置、測試、部署、管

理與更新。

(二)補助範圍

本須知包含「輕量速效雲服務」及「領域整合雲服務」2類

別，由企業自行擇定1個類別申請，每一企業以1案為提案上

限。

一、申請資格

（一）國內依法登記成立之獨資、 合夥、有限合夥事業

或公司，且申請企業之行業分類須為J582（軟體出版

業）、 J62、 J63。

（二）非屬銀行拒絕往來戶，且公司淨值為正值。

（三）不得為陸資投資企業。

（四）不得為本國設立及外國營利事業在臺設立之分公

司。

二、補助範疇

本計畫鼓勵企業規劃與開發符合下列規定之高齡科技應

用產品或服務，完成關鍵客戶之應用，進而成功落地。

(一) 運用數位科技提升照顧者跟高齡者連結，解決高齡

者於學習及社交前、中、後的痛點或缺口。

(二) 針對協助高齡者進行學習資源、社交活動或生活支

援之痛點或缺口，開發創新服務解決方案。

(三) 前述創新服務解決方案至少須整合5個合作廠商之

產品或服務，共同對高齡者或其照顧者提供服務。

(四) 計畫期間須於全國數位發展分群二或分群三，至少

2個鄉／鎮／市／區導入服務或應用實績（依據國家發展

委員會109 年數位發展調查報告）。

(五) 服務驗證至少須完成服務模式驗證（PoS），鼓勵

完成商業模式驗證（PoB）。

（一）受理時間：

即日起至113年9月30日截止。

（二）申請資格：

本公司、分公司或工廠登記於新北市轄內、且登記之營

業項目包含C大類製造業

（三）申請方式及資料：

1.申請企業應於公告受理期間內，備妥「製造業者申請

書」，掃描後以電子郵件寄至ntpcdigi@ntca.org.tw。

2.申請企業檢送之相關申請資料不予退還。

► 提案類型(共兩類) :「數位工具應用補助」及「數位支

付應用獎勵」。

 • 數位工具應用補助：擇優核定之每家企業至多新台幣8

萬元輔導補助。

 • 數位支付應用獎勵：使用數位支付，每月達提案承諾

次數，經核定每家提供獎勵金1萬元整。

► 申請資格：

 • 設籍(立)於臺東縣依法辦理公司登記、商業登記、有限

合夥登記之營利事業，或無上述登記而有稅籍登記之本

縣營利事業。

 • 非歇業或解散狀態。

 • 不得為陸資企業，依經濟部商業發展署商工登記公示

資料查詢服務公告資料或經濟部投資審議司陸資來台投

資名錄進行認定。

 • 近5年內未曾因執行政府相關創新研發計畫解除合約紀

錄者。

 • 未以相同或類似計畫重複申請政府相關計畫補助者。

聯繫窗口

服務窗口：聯輔基金會 02-2396-6070 /

digiplus@adi.gov.tw

諮詢輔導窗口：資策會 02-2396-2198 #820 梁小姐 /

jenliang@iii.org.tw

計畫專線諮詢：

電話：02-2396-6070

信箱：digiplus@adi.gov.tw

新北市引領數位轉型應用計畫辦公室 顏小姐

電話：(02)2598-7495 分機111

新北市政府經濟發展局工商企劃科 簡先生

電話：(02)2960-3456 分機5541

執行團隊：臺東縣一站式產業輔導辦公室 陳小姐

電話：(089) 347-218

信箱：bds1@taitung.gov.tw

網站
https://digiplus.adi.gov.tw/plan_detail.html?id=6CA56

6D6-3780-4054-8711-8ECF02418F4B

https://digiplus.adi.gov.tw/plan_detail.html?id=98

0AA9F5-6E9F-4BF0-97F7-BB87BCFC5912

https://www.economic.ntpc.gov.tw/Custom/%E5%

BC%95%E9%A0%98%E6%95%B8%E4%BD%8D%E8

%BD%89%E5%9E%8B%E6%87%89%E7%94%A8%E8

%A8%88%E7%95%AB

https://bdsone.taitung.gov.tw/resource-

info.html?id=53&fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAA

R3-LAmXI_X_zSI77L8U9DTQwuEKW-

sbmthbpc4d_M3aCn3jJgtSVrMTM0E_aem_AVcO9

Q2W9gizSlYefAydcVdjA_w5HKuuLknE6oSDDJchRXV

h6x9I2J1BJAKvl0koKar1OE7aYc6v58PQ922I7AJ-

https://digiplus.adi.gov.tw/plan_detail.html?id=6CA566D6-3780-4054-8711-8ECF02418F4B
https://digiplus.adi.gov.tw/plan_detail.html?id=6CA566D6-3780-4054-8711-8ECF02418F4B
https://digiplus.adi.gov.tw/plan_detail.html?id=980AA9F5-6E9F-4BF0-97F7-BB87BCFC5912
https://digiplus.adi.gov.tw/plan_detail.html?id=980AA9F5-6E9F-4BF0-97F7-BB87BCFC5912
https://www.economic.ntpc.gov.tw/Custom/%E5%BC%95%E9%A0%98%E6%95%B8%E4%BD%8D%E8%BD%89%E5%9E%8B%E6%87%89%E7%94%A8%E8%A8%88%E7%95%AB
https://www.economic.ntpc.gov.tw/Custom/%E5%BC%95%E9%A0%98%E6%95%B8%E4%BD%8D%E8%BD%89%E5%9E%8B%E6%87%89%E7%94%A8%E8%A8%88%E7%95%AB
https://www.economic.ntpc.gov.tw/Custom/%E5%BC%95%E9%A0%98%E6%95%B8%E4%BD%8D%E8%BD%89%E5%9E%8B%E6%87%89%E7%94%A8%E8%A8%88%E7%95%AB
https://www.economic.ntpc.gov.tw/Custom/%E5%BC%95%E9%A0%98%E6%95%B8%E4%BD%8D%E8%BD%89%E5%9E%8B%E6%87%89%E7%94%A8%E8%A8%88%E7%95%AB
https://bdsone.taitung.gov.tw/resource-info.html?id=53&fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR3-LAmXI_X_zSI77L8U9DTQwuEKW-sbmthbpc4d_M3aCn3jJgtSVrMTM0E_aem_AVcO9Q2W9gizSlYefAydcVdjA_w5HKuuLknE6oSDDJchRXVh6x9I2J1BJAKvl0koKar1OE7aYc6v58PQ922I7AJ-
https://bdsone.taitung.gov.tw/resource-info.html?id=53&fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR3-LAmXI_X_zSI77L8U9DTQwuEKW-sbmthbpc4d_M3aCn3jJgtSVrMTM0E_aem_AVcO9Q2W9gizSlYefAydcVdjA_w5HKuuLknE6oSDDJchRXVh6x9I2J1BJAKvl0koKar1OE7aYc6v58PQ922I7AJ-
https://bdsone.taitung.gov.tw/resource-info.html?id=53&fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR3-LAmXI_X_zSI77L8U9DTQwuEKW-sbmthbpc4d_M3aCn3jJgtSVrMTM0E_aem_AVcO9Q2W9gizSlYefAydcVdjA_w5HKuuLknE6oSDDJchRXVh6x9I2J1BJAKvl0koKar1OE7aYc6v58PQ922I7AJ-
https://bdsone.taitung.gov.tw/resource-info.html?id=53&fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR3-LAmXI_X_zSI77L8U9DTQwuEKW-sbmthbpc4d_M3aCn3jJgtSVrMTM0E_aem_AVcO9Q2W9gizSlYefAydcVdjA_w5HKuuLknE6oSDDJchRXVh6x9I2J1BJAKvl0koKar1OE7aYc6v58PQ922I7AJ-
https://bdsone.taitung.gov.tw/resource-info.html?id=53&fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR3-LAmXI_X_zSI77L8U9DTQwuEKW-sbmthbpc4d_M3aCn3jJgtSVrMTM0E_aem_AVcO9Q2W9gizSlYefAydcVdjA_w5HKuuLknE6oSDDJchRXVh6x9I2J1BJAKvl0koKar1OE7aYc6v58PQ922I7AJ-
https://bdsone.taitung.gov.tw/resource-info.html?id=53&fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAAR3-LAmXI_X_zSI77L8U9DTQwuEKW-sbmthbpc4d_M3aCn3jJgtSVrMTM0E_aem_AVcO9Q2W9gizSlYefAydcVdjA_w5HKuuLknE6oSDDJchRXVh6x9I2J1BJAKvl0koKar1OE7aYc6v58PQ922I7AJ-

